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PROGRAMA 

JUEVES, 5 DE OCTUBRE 

RECEPCIÓN y REGISTRO                                                                                                                     9.00 Hrs. 

APERTURA                                                                                                                  10.00 a 10.30 Hrs. 

Inauguración y bienvenida, a cargo del Honorable Sr. D. José Ramón García Antón, Conseller de Infraestructuras y 
Transporte de la Generalitat Valenciana. 

 

1ª SESIÓN: CONFERENCIA INAUGURAL                                                                                   10.30 a 11.30 Hrs. 

Tecnologías de la Información: ¿Qué nos depara el futuro? 

PONENTE: 
 D. José Francisco Duato Marín, Catedrático de Ingeniería Industrial y profesor de la Universidad Politécnica de 

Valencia. Premio Jaime I 2006 de Nuevas Tecnologías. 
 

PAUSA-CAFÉ                                                                                                                      11.30 a 12.30 Hrs. 

2ª SESIÓN: CONFERENCIA                                                                                                     12.30 a 14.00 Hrs. 

Observatorios españoles para la medición de la Sociedad de la Información: estado del arte. 

Los participantes de esta sesión dirigen en sus respectivas autonomías los Observatorios SI regionales. La necesidad de 
contar con organismos que se responsabilicen de medir, evaluar y proponer actuaciones para el correcto desarrollo de la 
Sociedad del Conocimiento ha propiciado el nacimiento de estos observatorios a lo largo de los últimos años. Así pues, el 
discurso de los participantes nos permitirá conocer de cerca las particularidades de las entidades a las que representan y 
las distintas perspectivas con las que observan y analizan un fenómeno común: el despliegue de las TIC y de la Sociedad de 
la Información a nivel regional. 

MODERADOR: 
 Sra. Dña. Elena Llorca Asensi, Directora General de Fundación OVSI, la Oficina Valenciana para la Sociedad de la 

Información. 

PONENTES: 
 Ilmo. Sr. D. Antonio Francisco Pérez Fernández, Director General de Telecomunicaciones de la Junta de Castilla y 

León. 
 Ilmo. Sr. D. David Fernández de la Pradilla Alegría, Director General de la Agencia del Conocimiento y la 

Tecnología (La Rioja). 
 Sr. D. Onofre Molino Díez, Director General de la Fundación para la integración de recursos y nuevas tecnologías 

para la modernización de la región de Murcia (Fundación Integra). 
 Sr. D. Pere Joan Planas Mulet, Director General de la Fundación Illes Balears Innovació Tecnològica (Fundació 

IBIT). 
 

COMIDA                                                                                                                             14.00 a 15.30 Hrs. 
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3ª SESIÓN: CONFERENCIA                                                                                                     15.30 a 16.30 Hrs. 

El comercio electrónico, paradigma de la Nueva Economía. 

El comercio electrónico crece año a año entre los usuarios de Internet y de otras tecnologías. Sin embargo, es un fenómeno 
cuya medición resulta compleja: los estudiosos no siempre coinciden en una definición precisa y las diversas formas de 
negocio electrónico existentes otorgan a este concepto tanto interés como dificultad se percibe en su análisis. Los 
ponentes de esta mesa expondrán los elementos clave del e-commerce. 
 

MODERADOR: 
 Ilmo. Sr. D. Carlos Mazón Guixot, Director General de Seguridad Industrial y Consumo de la Generalitat 

Valenciana. 
PONENTES: 

 Sr. D. José Luis Colvée Millet, Director General de ANETCOM, la asociación sin ánimo de lucro para el fomento 
del comercio electrónico empresarial y de las Nuevas Tecnologías en la Comunidad Valenciana. 

 Sr. D. Alfonso Arbaiza Blanco-Soler, Director Gerente de FUNDETEC, la Fundación para el Desarrollo 
Infotecnológico de Empresas y Sociedad. 

 Sr. D. Luis Manuel López Aenlle, Director Gerente de AUTELSI, la Asociación Española de Usuarios de 
Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Información. 

4ª SESIÓN: CONFERENCIA                                                                                                     16.30 a 17.30 Hrs. 

Administración electrónica. Claves para su desarrollo y universalización. 

Uno de los objetivos prioritarios de los responsables públicos en la actualidad es generar servicios electrónicos de calidad 
para el ciudadano. Cuestiones como la interoperabilidad, o las implicaciones de una distinta organización interna de las 
administraciones públicas, constituyen algunos de los ejes principales de debate en la actualidad. El correcto desarrollo del 
e-gobierno depende en gran medida del seguimiento que de su evolución pueda realizarse, y para ello los Observatorios SI 
necesitan elaborar indicadores fiables. Por tanto, esta sesión pretende sacar a la luz la importancia de contar con 
conceptos claros en este campo, descubriendo las claves para su medición, y estudiando cuales son los factores necesarios 
para promover una mayor y mejor implantación de los servicios públicos digitales.  
 

MODERADOR: 
 Ilmo. Sr. D. José Benedito Agramunt, Director General de Telecomunicaciones e Investigación de la Generalitat 

Valenciana. 

PONENTES: 
 Sra. Dña. Ana Ortiz de Obregón, Directora de Relaciones Institucionales de AHCIET (Asociación 

Hispanoamericana de Centros de Investigación y Empresas de Telecomunicaciones) y Coordinadora de la Red 
Iberoamericana de Ciudades Digitales.  

 Sr. D. Emilio Castrillejo Hernantes, Coordinador del eGovernment Observatory, responsable de actividades de 
licitación electrónica del Programa IDABC (Interoperable Delivery of European eGovernment Services to public 
Administrations, Business and Citizens), Comisión Europea, DG de Empresa e Industria. 

 Sra. Dña. María Mutuberria Zabala, Directora de Administración Electrónica y Atención a la Ciudadanía del 
Gobierno Vasco. 
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5ª SESIÓN: MESA REDONDA                                                                                                 17.30 a 18.30 Hrs. 

Ciudadano y usuario: las dos realidades del individuo en un entorno tecnológico. 

El análisis del impacto de las TIC en la sociedad es, sin duda, el caballo de batalla de los diferentes organismos – públicos o 
privados - implicados en el desarrollo de la Sociedad de la Información. Los comportamientos y hábitos sociales se han 
visto modificados por la introducción masiva de nuevas tecnologías y nuevos servicios y, con ello, se ha dado también un 
giro al carácter de las exigencias del ciudadano no sólo hacia la Administración, sino hacia las empresas o entidades con 
las que se relaciona. El individuo es analizado, en este contexto, en su doble vertiente de ciudadano en una sociedad civil y 
de usuario de las Nuevas Tecnologías. El grado de desarrollo tecnológico de una sociedad es calculado en gran parte a 
partir de los niveles de penetración y uso de las tecnologías entre los ciudadanos, pero también el futuro puede ser 
anticipado con el análisis de otros indicadores como la percepción o la motivación de uso. A través de las exposiciones de 
los ponentes de esta mesa, conoceremos en profundidad la importancia que tiene el correcto análisis de estos indicadores, 
y de la adecuada interpretación de los mismos para extraer conclusiones fiables que nos ayuden a comprender la realidad 
social y planificar políticas y actuaciones a todos los niveles. 
 

MODERADOR: 
 Ilmo. Sr. D. Carlos Precioso Estiguín, Subsecretario de la Consellería de Turismo de la Generalitat Valenciana 

PONENTES: 
 Sr. D. Miguel Pérez Subías, Presidente de la Asociación de Usuarios de Internet (AUI). 
 Sr. D. Víctor Domingo Prieto, Presidente de la Asociación de Internautas (AI). 
 Sr. D. José García Méndez, Director de la revista “Sociedad de la Información”. 
 Sr. D. Gustavo Matías Clavero, Presidente de EDAS SC, profesor titular de Organización Económica Internacional 

y del curso de doctorado Nueva Economía de la Sociedad de la Información en la UAM. 
 

CIERRE                                                                                                                                          18.30 Hrs. 

 

CENA DE GALA PARA LOS ASISTENTES EN LOS SALONES DEL CASINO DE ALICANTE                               21.30 Hrs. 
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VIERNES, 6 DE OCTUBRE 
Los aspectos más puramente técnicos y estadísticos centrarán las intervenciones durante el segundo día del Congreso. Para 
los estudiosos del fenómeno, la naturaleza dinámica y cambiante del entorno tecnológico se traduce, con mayor fuerza que 
en otros entornos, en la necesidad de contar con metodologías e instrumentos de medición suficientemente fiables y 
flexibles. Las técnicas de investigación y la ortodoxia metodológica serán, pues, el eje central de estas ponencias. 

SESIÓN 6ª: CONFERENCIA                                                                                                     10.00 a 11.00 Hrs. 

Iniciativas para la homogeneización de metodologías ante los nuevos retos. 

En esta sesión expondremos casos prácticos de proyectos que han tenido por objetivo la unificación de criterios y 
metodologías para desarrollar una herramienta común de medición, siendo los participantes en estos proyectos de diversa 
procedencia. Los ponentes darán a conocer su experiencia en el marco de estas iniciativas específicas de homogeneización 
y estandarización, al final de las cuales se han logrado algunos objetivos importantes y se ha tenido que renunciar a otros. 
Algunos de estos proyectos, además, se ven inmersos en la actualidad en la definición de lo que será su segunda fase, por 
lo que procede una reflexión acerca de las conclusiones de la etapa anterior, y de los puntos sobre los que debe basarse la 
nueva etapa de trabajo que próximamente van a abordar.  

MODERADOR: 
 Sra. Dña. Elena Ruiz González, Directora de CEVALSI, el Observatorio Valenciano de la Sociedad Tecnológica y del 

Conocimiento, coordinador del Proyecto OAE. 

PONENTES: 
 Sra. Dña. Chiara Mancini, Coordinadora del Proyecto Understand (European Regions Under Way Towards 

Standard Indicators for Benchmarking Information Society). 
 Sra. Dña. Pilar Lasala Calleja, Coordinadora de eGOBS (International Electronic Government Observatory). 
 Sra. Dña. Mª Dolores García Dotor, Directora de Desarrollo de la Sociedad de la Información de Telefónica. 

PAUSA-CAFÉ                                                                                                                      11.00 a 11.30 Hrs. 

SESIÓN 7ª: MESA REDONDA                                                                                                 11.30 a 12.30 Hrs. 

Aspectos metodológicos y comparativos en la medición de la Sociedad de la Información. 

Comenzaremos analizando cuales son las claves de la problemática a la que se enfrentan los Observatorios SI, 
principalmente dificultades asociadas a la diversidad de metodologías y a la imposibilidad de realizar comparaciones, y 
para ello hemos invitado a expertos procedentes de los entornos analíticos más exigentes. 

MODERADOR: 
 Ilmo. Sr. D. Antonio V. Peral Villar, Director General de Relaciones con las Cortes y Secretariado del Gobierno, 

Generalitat Valenciana. 
PONENTES: 

 Sr. D. Miguel Antón Sanz, Responsable del proyecto ISI (Information Society Index). 
 Prof. Dr. D. Antonio Pulido San Román, Catedrático de Economía Aplicada la UAM y Director del Centro de 

Predicción Económica (CEPREDE) -N-economía. 
 Sr. D. Domingo Laborda Carrión, Director del Observatorio de las Telecomunicaciones y de la Sociedad de la 

Información de la Entidad Pública Empresarial Red.es. 
 D. Fernando Cortina García, Subdirector General de Estadística de Servicios del Instituto Nacional de Estadística 

(INE). 
CLAUSURA                                                                                                                         12.30 a 13.00 Hrs. 
Clausura del Congreso, a cargo de Ilma. Sra. Dña. Blanca Martínez de Vallejo Fuster, Secretaria Autonómica de 
Telecomunicaciones y Sociedad de la Información de la Generalitat Valenciana.  

La Secretaria Autonómica adelantará a modo de conclusión algunos de los elementos clave para la medición de la SI que 
han surgido de este Encuentro, sobre los que realizará una primera valoración, y anunciará la creación de la Red 
Internacional de Observatorios de la Sociedad de la Información. Esta Red tendrá como cometido inicial la configuración 
de un “Catálogo de aspectos clave para la medición y el análisis de la Sociedad de la Información”, para lo cual se tomarán 
como referencia las principales conclusiones arrojadas en este encuentro. Asimismo, todos los asistentes al Congreso serán 
invitados a dirigirse a la web del Congreso para incorporar a sus respectivas entidades a dicha Red, ya que éste será el 
punto de encuentro virtual donde debatir los contenidos del Catálogo y otras cuestiones relacionadas con el despliegue de 
de la Sociedad de la Información y con el estudio de este fenómeno. 


